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QUALIFICACAO DA OPERADORA

A ASSEC — Associacdo dos Empregados da Companhia Estadual de Habitagdo e Obras Publicas
(CEHOP), doravante denominada OPERADORA, ¢ uma entidade de autogestdo, inscrita no CNPJ sob
o n° 13.170.410/0001-22, com sede na Avenida Adélia Franco, n.° 3035, Anexo, Bairro D.LA,,
Aracaju/SE, CEP 49048-010, registrada na Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, sob o n°.
384704.

QUALIFICACAO DO PATROCINADOR
Atualmente é patrocinador do ASSEC-SAUDE IV:

Companhia Estadual de Habitagdo e Obras Publicas - CEHOP, pessoa juridica de direito privado,
criada sob a forma de sociedade de economia mista estadual, Orgdo integrante da Administragdo
Publica Indireta inscrita no CNPJ sob o n.° 13.006.572/0001-20, estabelecida na Avenida Adélia
Franco, n.° 3035, Bairro D.L.A., Aracaju/SE, CEP 49048-010.

O plano de custeio pertinente ao.equilibrio economlco-ﬁnancelro do Programa de Assisténcia a Saude
contard com a contribuigdo das entidades patrocmadoras assim definidas de acordo com o Estatuto
Social da OPERADORA e Convénios de Mul,; patrocinio ﬁrmados com outras entidades congéneres,
na forma de especificas Resolugoes expedxdas pelo Conselho de Administragdo da OPERADORA, de
acordo com o perfil psicografico de cada populaqﬁb

NOME COMERCIAL ENUMERO DE REGISTRO DO PLA‘NG‘IAX Q S ¢ /

O nome do Plano regrado pelo presente Programa de Assisténcia a Saude € ASSEC-SAUDE 1V —
registrado na ANS sob o Cédigo n°® 483.400/19-3.

TIPO DE CONTRATACAO
O tipo de contratagdo compreende o Coletivo Empresarial.
TIPO DE SEGMENTACAO ASSISTENCIAL DO PLANO DE SAUDE

O plano de saide é de segmentagdo Ambulatorial e Hospitalar com Obstetricia.
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AREA GEOGRAFICA DE ABRANGENCIA DO PLANO DE SAUDE

A érea geografica de abrangéncia do ASSEC-SAUDE IV é restrita a0 Municipio de Aracaju,

localizado no Estado de Sergipe.

PADRAO DE ACOMODACAO EM INTERNACAO

O padrio de acomodagdo ¢ COLETIVA.

Havendo indisponibilidade de leito hospitalar no padrdo de acomoda¢ido previsto nos
estabelecimentos proprios ou credenciados pelo ASSEC-SAUDE IV ¢ garantido ao beneficiario o

acesso a acomodagdo, em nivel superior, sem 6nus adicional para o beneficiario.

Tema I - ATRIBUTOS DO CONTRATO

Art. 1°- O Programa de Assisténcia a Saude, doravante desi do ASSEC-SAUDE IV, trata-se de um

ad de servigos na forma de Plano
I, art. 1° da Lei 9656/98, visando &
de dlagnostlco e de terapia, a0s

plano de assisténcia a satide, e tem por objetivo a prestagdo
Privado de Assisténcia & Saude, conforme_ previsto no in
cobertura de servicos de assisténcia médica, de ﬁreve
beneficiarios inscritos, relativa a todas as doengas da 1
Doengas e Problemas Relacionados com a Saude, e Ro
Meédica, edxtado pela ANS, vigente a época do evento, em @isonﬁncna com o inciso I, do art. 1°, da
Lei no 9.656.

sxﬁca@ﬁo Estatistica Internacional de

Pardgrafo Unico - O ASSEC-SAUDE IV rege-se pelo pres i‘égufé?ﬁento, por instrugdes e outros
atos que forem baixados pelos 6rgdos competentes de sua administragdo e pela legislagdo a ele
aplicavel.

Art.2° - O ASSEC-SAUDE IV é um programa de contratagdo coletiva empresarial, sujeito as
disposigdes legais em vigor e aplicaveis a espécie, sendo seu contrato bilateral e de adeséo,
administrado pela ASSEC, OPERADORA classificada na modalidade de autogestdo, destituida de fins

lucrativos, e seus beneficiarios, no ato da inscrigdo/adesdo, expressam pleno conhecimento e

: 100 A
concordancia com os termos de seu Regulamento. a0 A0 0/}3./ :
-S\o W o\
= w&‘&“ a\® |
Tema II - CONDICOES DE ADMISSAO f a3 W

Art. 3° - A admissdo ao ASSEC-SAUDE IV ¢ privativa dos associados titulares e respectivos

dependentes familiares (grupo familiar basico e agregados, desde que admitidos por decisdo e
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autorizagdo expressa do beneficidrio titular), assim considerados titulares os servidores/empregados
ativos, ex-empregados aposentados, exonerados e demitidos sem justa causa da Companhia Estadual
de Habitag¢do e Obras Publicas — CEHOP, entdo denominada PATROCINADORA CONTRATANTE,
observadas as disposi¢des legais estatutdrias e regulamentares concernentes, e ainda, a aprovacdo em
Assembleia Geral da ASSEC.

Pardgrafo Unico - O ASSEC-SAUDE IV poderé ser estendido aos ex-empregados aposentados e
pensionistas, exonerados ou demitidos sem justa causa, aos servidores de outros ()rgéos estaduais, que
estejam a disposi¢do da CEHOP, bem assim aos ex-empregados exonerados e empregados de
entidades congéneres, todos na qualidade de associados especiais (tais quais as condi¢des do
agregado), bem como aos respectivos dependentes familiares e agregados familiares, observadas as
disposigdes legais estatutarias e regulamentares concernentes, ¢ ainda, a aprovagdo em Assembléia
Geral da OPERADORA.

Art. 4° - A qualquer tempo o associado titular, inclusive os e ais, desde que preenchida e aprovada
_respectivas obrigacdes financeiras

a Proposta de Inscricdo/Adesdo, e rigorosamente quitad%'

perante a OPERADORA, podero realizar inscrigdes nas seg

I= Benefi_ciétio titular:

a) - associados titulares, assim considerados os fempreg
Habitado e Obras Piblicas— CEHOP; -

- ativos da ,Companhia‘ Estadual de

b) --ex-empregados aposentados-e“pensionistas, exonerad dos '[se%n justa ‘causa, 20§
servidores de outros Orgdos estaduais, que estejam & disposicdo da CEHOP, bem assim aos ex-
empregados exonerados e empregados de entidades congéneres, todos na qualidade de associados

especiais (tais quais as condigdes do agregado);
II - Beneficiario dependente (grupo familiar basico):

a) - o(a) conjuge, ou companheiro(a), mediante comprovagdo do estado civil e/ou da condigdo de

unido estavel; T
' 9)
A
o R » §-2
C

2 ;o : |
b) - os filhos e enteados solteiros de qualquer condi¢do, menores de 21 (vinte ¢ um) anc(sg,e%@ = ]
- LA

invalidos ou excepcionais de qualquer idade; g
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¢) - o menor sob a guarda, reconhecida por determinac@o judicial, mediante comprovac@o de que se

ache sob a guarda e responsabilidade definitiva ou sob tutela, do associado titular ou especial;

d) - os filhos e enteados solteiros, com idade superior a 21 (vinte um) anos e inferior a 24 (vinte e
quatro) anos, desde que estejam cursando o ensino superior (terceiro grau) em estabelecimento de
ensino superior;

IIT — Beneficiario dependente agregado:

a) - os genitores;

b) - os filhos e enteados, maiores de 21 (vinte e um) anos, ou emancipados;

¢) - 0s netos;

d) - os irmdos, cunhados, tios e sobrinhos;

giiineo ou nio.

e) - demais familiares até.0 quarto grau de parentesco consan,

Paragrafo 'l’l'm‘co A ihscrieio.de. beneﬁciéribs sera regul ntada por Resdlucﬁo do Conselho de
Admxmstmeﬁo da OPERADORA, que dlsmplmara 0 in ‘e a permanéncia dos mesmos no
Programa Assxstencial mgenﬂe 2 i

1 ﬁcjléﬁg &tu?ar ém dependente (grupo

familiar basico e agregado, vinculado a um associado titular bu e respectlvo dependente familiar do

Art. 5° --A'inserigdo/adesao no ASSEC-SAUDE IV como

titular) é condigdo essencial a obtengdo dos beneficios assegurados por este regulamento.

Pardgrafo Unico - O Titular é responsavel pela inscrigdo, é responsavel financeiro e, responsével
pelos atos praticados por seus dependentes (grupo familiar basico e agregado, vinculado a um
associado titular ou de respectivo dependente familiar do titular), sendo que a inscrigdo/adesdo dos

dependentes necessita obrigatoriamente da participagdo do associado beneficiério titular no plano.

Art. 6° - A inscri¢do/adesdo ao ASSEC-SAUDE IV ¢ opcional e espontanea, dentro dos critéri

participagdo e de dependéncia previstos neste Regulamento.

Art. 7° - O beneficiario titular e seus dependentes (grupo familiar basico e agregado, vinculado a um

associado titular ou de respectivo dependente familiar do titular) serdo considerados inscritos no
Regulamento ASSEC-SAUDE IV — TITULAR E DEPENDENTE (GRUPO FAMILIAR BASICO E AGREGADO) 5/47
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ASSEC-SAUDE IV apés o deferimento do respectivo pedido de inscrigdo/adesdo, que deverd ser
entregue na operadora até o dia QUINZE de cada més.

§ 1° - Quando os beneficidrios titulares formarem um casal, os dependentes em comum serdo
distribuidos entre eles. Os dependentes de maior faixa etdria ficardo vinculados ao beneficidrio titular

que tiver a maior remuneragao bruta mensal.

§ 2° Ao requerimento de inscrigdo deverdo ser, obrigatoriamente, anexados pelo beneficiario titular,

todos os documentos comprobatorios da:

I - relagdo de parentesco definida como: cénjuge, companheiro (a) e filhos, com as respectivas

declaragdes/certidoes/sentengas de estado civil, constante de relagdo fornecida pela OPERADORA;

II - relagdo de parentesco definida como: genitores, compro ‘todos os documentos

discriminados na relagdo fornecida pela OPERADORA;

III — definida como: unifo estavel, comprovada media

AC
M
clarada, ou quando

solicitados pela OPERADORA.

Art. 8° - A concessdo de beneficios, sem cumprimento das caréncias, somente se dard durante os

primeiros TRINTA dias decorridos:

I - da data de nascimento, se recém- nascido; ou

II - da adogdo de filhos com idade inferior a DOZE anos. ® AQ° 0/79
. » / §°
1N
Art. 9°- E assegurada a inscrigdo/adesdo com isengdo do cumprimento dos periodos de caréncia:" 3’“232‘
5 N c®
o,
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I - do recém-nascido, filho natural ou adotivo do beneficidrio titular, como de dependente ou agregado
familiar, desde que a inscrigdo ocorra no prazo méaximo de 30 (TRINTA) dias do nascimento ou da
adogdo, mesmo que o(a) beneficiario(a) do ASSEC-SAUDE IV esteja em caréncia para o parto, sendo
vedada qualquer alegacdo de doenga ou lesdo preexistente (DLP), ou aplicagdo de cobertura parcial

temporaria (CPT) ou Agravo;

II — do beneficiario que formalizar o pedido de inscrigdo/adesdo em até 30 (TRINTA) dias da

celebragao do contrato coletivo/convénio ou de sua vinculagao a pessoa juridica patrocinadora;

Pardgrafo Unico - Em caso de inscrigio de filhos adotivos, menores de 12 (doze) anos de idade,
realizada até 30 (TRINTA) dias contados do ato que concede a adogao, serdo aproveitados os periodos

de caréncia ja cumpridos pelo beneficiario(a) declarado pai ou mae.

Art. 10 - A critério da OPERADORA poderao ser solicitados exames pré-admissionais para adesdo de
quaisquer beneficiarios, sejam os associados titulares, os associados especiais, e seus dependentes,

sendo o associado titular ou especial o responséavel por tod: declaragdes apostas nos documentos

de inscrigao/adesdo.

Art. A1 - Os benefididrios inscritos no ASSEC-SAUDE
(Cartdo de Identificacdo do Beneficiario), cuja exibicdo seré
solicitados, além do cotrespondente documento de 1delmd ntidade

erao identiﬁéadps por meio de CIB

Tema ITI - COBERTURAS E PROCEDIMENTOS GARAN

Art. 12 — Por este Regulamento a OPERADORA assegura aos seus beneficidrios a assisténcia médica,
independentemente do local de origem do evento, e sempre mediante prévia autorizagio, em
consultdrios, clinicas, pronto-socorros, hospitais, laboratérios, ambulatoérios e demais estabelecimentos
especializados na édrea médica, tais como os servigos de apoio diagndstico, sempre nas redes
credenciada ou referenciada, para tratamento das doengas listadas na CID - Classificagdo Estatistica
Internacional de Doengas ¢ Problemas Relacionados com a Satde, da Organiza¢do Mundial de Satde,
desde que de acordo com os procedimentos especificados no Rol de Procedimentos e Eventos de
Saude editado, pela Agéncia Nacional de Saide Suplementar — ANS, vigente a época do evento e,

suas respectivas alteragdes posteriores. &

de suas TABELAS DE HONORARIOS, DIARIAS, TAXAS, MATERIAIS E MEDICAMENTOS,

Regulamento ASSEC-SAUDE IV — TITULAR E DEPENDENTE (GRUPO FAMILIAR BASICO E AGREGADO%’ 7/47
Y

Av. Adélia Franco, 3035 - Fone: (79) 3232-2104 | 3218-4191 | 4192 - CNPJ 13.170.41 0/00!1-22 - CEP 49.02% - Aracaju - S




ASSOQ

IACAO DOS EMPREGADE

ASSOCIACAO DOS EMPREGADOS DA CEHOP

7

bem como do compartilhamento financeiro previsto na TABELA DE COPARTICIPACAO, ambas

anexas ao presente Regulamento.

Art. 13 - A segmentagdo ambulatorial, e sempre mediante prévia autorizagio da Operadora,
compreende os atendimentos realizados em consultério ou ambulatério, observadas as seguintes

coberturas:

I - consultas médicas, em numero ilimitado, em clinicas bésicas e especializadas, inclusive obstétricas

para pré-natal, reconhecidas pelo Conselho Federal de Medicina;

II - servigos de apoio diagnostico, tratamentos e demais procedimentos ambulatoriais, incluindo
procedimentos cirurgicos ambulatoriais, solicitados pelo médico assistente, ou cirurgido-dentista

devidamente habilitado, mesmo quando realizados em ambiente hospitalar;

III - consulta e sessdes com nutricionista, fonoaudi6logo, awpuntura, terapeuta ocupacional e
psicologo, conforme indicagdo do médico assistente e de do com o estabelecido no Rol de
Procedimentos e Eventos em Saude vigente a época do even  Diretrizes de Utilizagdo definidas

pela ANS;

IV - psicoterapia de acordo com 0 nimero de sessoes estabe
em Satde vigente a época do evento, € previsto nas D
realizados tanto por psicélogos como por médico devi

médico assistente;

V - procedimentos de reeducacio e reabilitacdo fisica, listados no ol de Procedimentos e Eventos em
Satide vigente a época do evento, que podem ser realizados tanto por fisiatra como por fisioterapeuta,

em nimero ilimitado de sessdes por ano, conforme indicagdo do médico assistente;

VI - a participagio de profissional médico anestesiologista nos procedimentos listados no Rol de
Procedimentos ¢ Eventos em Saude vigente a época do evento terd sua cobertura assistencial
obrigatodria, caso haja indicagdo clinica;

0\ .

VII - agdes de planejamento familiar listadas no Rol de Procedimentos e Eventos em Saude v1genteﬂ

época do evento, incluindo o procedimento - sulfato d¢ DEHIDROEPIANDROSTERONA (SDHEA)E

()/'\

|’*"‘a

VIII - atendimentos caracterizados como de urgéncia e emergéncia conforme resolugdo especifica ‘D

vigente sobre o tema;

Regulamento ASSEC-SAUDE IV — TITULAR E DEPENDENTE (GRUPO FAMILIAR BASICO E AGREGADO) // 8/47
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IX - remogdo, depois de realizados os atendimentos classificados como urgéncia ou emergéncia,

ASSOQg

r

quando caracterizada pelo médico assistente a falta de recursos oferecidos pela unidade para a

continuidade da ateng@o ao paciente ou pela necessidade de internagao;
X - hemodialise e dialise peritonial — CAPD;

XI - quimioterapia oncolégica ambulatorial, entendida como aquela baseada na administragdo de
medicamentos para tratamento do cancer, incluindo medicamentos para o controle de efeitos adversos
relacionados ao tratamento e adjuvantes que, independentemente da via de administragdo e da classe
terapéutica necessitem, conforme prescri¢do do médico assistente, ser administrados sob intervengio

ou supervisdo direta de profissionais de saude dentro de estabelecimento de saude;

XII - radioterapia ambulatorial, listados no Rol de Procedimentos e Eventos em Saude;

XIIT - procedimentos de hemodindmica ambulatoriais que scindam de internacdo e de apoio de
estrutura hospitalar por periodo superior a 12 (doze) horas, unidade de terapia intensiva e unidades

o Rol de Procedimentos e Eventos em

similares e que estejam descritos no segmento ambulatoria

Saude;
XIV - hemqterapia ambulatorial;

Procedimentos e Eventos em Sautde

Parigrafo Unico — Estio incluidos, no atendimento referente ao tratamento basico, em regime

XV - cirurgias oftalmolégicas ambulatoriais listadas no Ro

vigente a época do evento;

ambulatorial, todos os transtornos psiquiatricos codificados na CID - Classificagdo Estatistica
Internacional de Doengas e Problemas Relacionados com a Saude, da Organizagdo Mundial de Saude,

o0 seguinte:

a) - atendimento as emergéncias psiquiatricas, assim consideradas as situagdes que impliquem em
risco de vida ou de danos fisicos para o proprio ou para terceiros (incluidas as ameagas e tentativas de

suicidios e auto-agressao);

b) - psicoterapia de crise, entendida como o atendimento intensivo prestado por um ou mais
profissionais da area de saiide mental, tendo inicio ap6s o atendimento de emergéncia e podendo ser

limitada a 12 (doze) sessdes por ano, ndo cumulativas;

Regulamento ASSEC-SAUDE IV — TITULAR E DEPENDENTE (GRUPO FAMILIAR BASICO E AGREGADO) % 9/47
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¢) - tratamento bésico, prestado por profissional médico, assegurada a cobertura de consultas, servigos
de apoio diagnéstico, tratamento e demais procedimentos ambulatoriais solicitados pelo médico

assistente, integrante do corpo clinico credenciado pela OPERADORA.

Art. 14 - A segmentagdo hospitalar com obstetricia, e sempre mediante prévia autorizagio da
Operadora, compreende os atendimentos em unidade hospitalar, em regime de internag@o, observadas

as seguintes coberturas:

I - internagdes hospitalares, em acomodagdo coletiva, vedada a limitagdo de prazo, valor maximo e
quantidade, em clinicas basicas e especializadas, reconhecidas pelo Conselho Federal de Medicina,
bem como o acesso a acomodag@o em nivel superior, sem dnus adicional na indisponibilidade de leito
hospitalar nos estabelecimentos proprios ou contratados pelo plano, observada a emissdo de guia de

encaminhamento previamente emitida pela administragdo da OPERADORA;

IT - internacdes hospitalares em unidade de terapia mtenswa(UT I), centro de terapia intensiva (CTI),

ou similar, vedada a limitagado de prazo, valor méaximo e quan;tdade a critério do médico assistente;

111 - interagao hospitalar de fodas as modalidades; & numero ilimitado de dias;

IV - hospital-dia para transtornos mentais, de acordo colii{'és Diretrizes de Utilizagdo da ANS.
Entende-se hospital-dia para transtornos mentais, como recurso mtermedléno entre a internagdo e o

ambulatério, que deve desenvolver programas de aten@ﬁo e cuidados intensivos por equipe
multiprofissional, visando substituir a internagdo convencmnal © rpropt;rclonandm ao beneficiario a
mesma amplitude de cobertura oferecida em regime de 1ntema§§,o hbs“pitalar

F

V - despesas referentes a honorérios médicos, servigos gerais de enfermagem e alimentagao;

VI - exames complementares indispensaveis para o controle da evolugdo da doenga e elucidagdo
diagnostica, fornecimento de medicamentos, anestésicos, gases medicinais, transfusdes e sessdes de
quimioterapia e radioterapia, conforme prescrigdo do médico assistente, realizados ou ministrados,

exclusivamente, durante o periodo de internagdo hospitalar;

VII - a cobertura de toda e qualquer taxa, incluindo materiais utilizados;

dentro dos limites de abrangéncia geografica previstos no contrato, em territério brasileiro;
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IX - despesas relativas a um acompanhante que incluem: acomodagdo e alimenta¢do necessérias a
permanéncia do acompanhante, no caso de pacientes menores de 18 anos e com idade igual ou
superior 60 anos de idade, bem como para aqueles portadores de necessidades especiais, conforme
indicagdo do médico ou cirurgido assistente e legislacdes vigentes, exceto no caso de internagdo em

UTI ou similar;

X - cirurgia odontolégica buco-maxilo-facial que necessite de ambiente hospitalar, realizada por
profissional habilitado pelo seu Conselho de Classe, incluindo, a cobertura de exames complementares
solicitados pelo cirurgido-dentista a finalidade de natureza odontolégica, e o fornecimento de
medicamentos, anestésicos, gases medicinais, transfusdes, assisténcia de enfermagem e alimentagdo

ministrados durante o periodo de internag@o hospitalar;

XI - estrutura hospitalar necessaria a realizagdo dos procedimentos odontologicos passiveis de
realizagdo em consultério, mas que por imperativo clinico necessitem de internagdo hospitalar,
incluindo a cobertura de exames complementares solicitados pelo cirurgido-dentista assistente,
habilitado pelo respectivo conselho de classe, desde que restritos a finalidade de natureza odontolégica
e o fornecimento de medicamentos, anestésicos, gases }hedicinais, transfusdes, assisténcia de

enfermagem ¢ alimentagdo ministrados durante o periodo de internagdo hospitalar;

XII - procedimentos considerados especiais, mesmo qua:;di) prestados ambulatorialmente, cuja

necessidade esteja relacionada a continuidade da assisténcia prestada como interna¢ao hospitalar:
a) - hemodialise e dialise peritonial - CAPD; s === =
AN RS
b) - quimioterapia oncologica ambulatorial;

¢) - procedimentos radioterapicos ambulatorial e hospitalar;

d) - hemoterapia;

e) - nutri¢do parenteral e enteral;

f) - procedimentos diagndsticos e terapéuticos em hemodindmica ambulatorial;

g) - embolizagdes, conforme procedimentos descritos no Rol de Procedimentos e Eventos em Saide

da ANS vigente na data do evento;
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h) - radiologia intervencionista;

i) - exames pré-anestésicos e pré-cirurgicos;

j) - procedimentos de reeducagéo e reabilitagdo fisica;

k) - acompanhamento clinico no poés-operatério imediato e tardio dos pacientes submetidos a
transplantes listados no Rol de Procedimentos e Eventos em Saude, exceto fornecimento de medicagdo

de manutengao.

XIII - cirurgia plastica reconstrutiva de mama, utilizando-se de todos os meios e técnicas necessarias,

para o tratamento de mutilagdo decorrente de utilizagdo de técnica de tratamento de cancer;

X1V - cirurgia pléstica reparadora de 6rgdos e fungdes conforme Rol de Procedimentos e Eventos em

Saude vigente a época do evento;

XV - cobertura de orteses e proteses ligadas aos atos cirargicos listados no Rol de Procedimentos e

Eventos em Saude vigentes & época do evento:

@) - cabe a0 médico ou cirurgido assistente a. préiIOgati\é;ﬂe determinar as caracteristicas (tipo,
matéria-prima e dimensdes) das orteses, proteses e materiais especiais — OPME necessarios a
iment f't' contidos no Rﬁidercedlme

do evento, com observancia do seguinte;

1.

execugdo dos proc s ¢ Eventos em Satde vigentes a época

.
POS )

b) - o profissional requisitante deve, quando assim solicitado pela operadora de plano privado de
assisténcia a saude, justificar clinicamente a sua indicag@o e oferecer pelo menos 03 (trés) marcas de
produtos de fabricantes diferentes, quando disponiveis, dentre aquelas regularizadas junto a ANVISA,

que atendam as caracteristicas especificadas; e

¢) - em caso de divergéncia entre o profissional requisitante e a operadora, podera ser realizada

avaliagdo de um profissional escolhido de comum acordo, cabendo a decisdo final ao profissional

escolhido de comum acordo entre as partes, com as despesas da segunda opinido custeadas pela ,\m
a0

By
operadora; /& & O

médico assistente;
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\

XVII - procedimentos relativos ao pré-natal e da assisténcia ao parto e pos-parto;

XVIII - para fins de cobertura do parto normal listado no Rol de Procedimentos e Eventos em Saude,
este procedimento podera ser realizado por enfermeiro obstétrico habilitado, conforme legislagao

vigente;
XIX - um acompanhante indicado pela mulher durante o trabalho de parto ¢ pés-parto imediato;

XX - cobertura assistencial ao recém-nascido, filho natural ou adotivo do consumidor (titular), ou
dependente, durante os primeiros trinta dias apos o parto, sendo vedada qualquer alegagdo de doenga

ou lesdo preexistente (DLP) ou aplicagdo de cobertura parcial temporaria (CPT) ou Agravo;

XXI - transplantes listados no Rol de Procedimentos e Eventos em Saide vigente a época do evento, e

dos procedimentos a eles vinculados incluindo:
a) - as despesas assistenciais com doadores vivos;
b) - os medicamentos utili_zados durante a intema,gio;’

o - 0 acompanhamento ehmco no pos—eparaténo ime
manutenan,

s

d) - as despesas com captagdo, transporte e preservagao dos ¢

XXII - o beneficiario podera dispor de tratamento em regime de hospital-dia de acordo com as
diretrizes estabelecidas nos normativos vigentes, para os diagndsticos FOO a F09, F20 a F29, F70 a

F79 e F90 a F98, sempre ndo cumulaveis;

XXIII - tratamento de beneficiarios portadores de quadros de intoxicagdo ou abstinéncia, provocados
por alcoolismo ou outras formas de dependéncia quimica, que necessitem de hospitalizagdo, em
hospitais psiquiatricos especializados ou em hospitais gerais ou hospital-dia com cobertura integral,

pelo prazo maximo de TRINTA dias, continuos ou néo, por ano de contrato, ndo cumulaveis, podend

ser cobrada coparticipac@o a partir do 31° dia;

ou em unidade de enfermana psiquiatrica em hospital geral, para os portadores de transtornos

-
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psiquidtricos em situagdo de crise, sempre ndo cumuldveis, podendo ser cobrada coparticipagao a

partir do 31° dia;

7

XXV - tratamentos clinicos relacionados a obesidade moérbida;
XXVI - disfungdes de ATM.

Art. 15 - Se, por indicagdo médica, houver necessidade de prorrogacdo do tratamento, em regime
ambulatorial e/ou hospitalar, dos portadores de transtornos psiquiatricos, ou de portadores de quadros
de intoxica¢dio ou abstinéncia, previstos nos incisos dos artigos anteriores, que exceda os limites
previstos neste Regulamento, a responsabilidade financeira pelos atendimentos devera ser prestada nos
termos da coparticipagdo prevista em Resolugdo do Conselho de Administragdo e TABELA propria do

ASSEC-SAUDE IV, o que ndo caracteriza financiamento integral da internagéo.

Tema IV — EXCLUSOES DE COBERTURA

Art. 16 - Estdo excluidos da segmentagio ambulatorial e hospitalar com obstetricia, os
tratamentos/despesas decorrentes de atendimentos, servigos ou procedtmﬁsntus NAO previstos no Rol
de Procedimentos e Eventos em Satide da ANS e vigente a €poca do evento e os provenientes de:

1 - fornecimento de medicamentos e materiais para tratamento dmmclhar; z

II - medicamentos ndo-prescritos pelo médico assistente e qumsquer despesas bospltalares quando da

iniciativa do beneﬁc1éno

IIT - medicamentos importados ndo nacionalizados;

IV - proteses e Orteses importados ndo nacionalizados (sem registro na ANVISA), salvo se

nacionalizados com registro na ANVISA, desde que as proteses, Orteses € seus acessorios so serdo

fornecidos quando houver ligagdo com o ato cirargico;

vinculada diretamente ao tratamento do beneficiario;

VI - despesas de indenizagdo por danos ou destruigdo de objetos;

VII - produtos de higiene pessoal;
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VIII - consultas, tratamentos e internagdes realizados antes do inicio da cobertura ou do cumprimento

das caréncias previstas;

IX - exames e tratamentos sem prescri¢do médica;

X - transplantes, a excegdo de cornea, de rim e dos transplantes autologos;

XI - inseminagdo artificial considerada como técnica de reprodugao assistida que inclui a manipulagao

de obcitos e esperma para alcangar a fertilizagdo, por meio de injegdes de esperma

intracitoplasmaticas, transferéncia intrafalopiana de gameta, doagdo de odcitos, indugdo da ovulagdo,

concepgdo postuma, recuperagdo espermatica ou transferéncia intratubaria do zigoto, entre outras

técnicas;

XII - cirurgias plasticas e procedimentos clinicos ou cirtirgicos para fins estéticos, bem como orteses e

proteses para o0 mesmo fim; e

XIII - tratamentos com finalidade estética e cosmética;

XIV ~ tratamentos clinicos e/ou cirtrgicos para rejuvenescimento, bem como para prevencao do

envelhecimento, com fins estéticos; '

XV - internagao em climca de emagrecimento, consultas e exames deoorrentes dessa, lipoaspiragao,

para ﬁns estéticos, ainda que realizados por prescrlgao medlca‘ o

XVI - tratamentos em SPA, clinicas de repouso, estancias hidrominerais e clinicas para acolhimento de

idosos, ainda que por indicagdo médica;

XVII - investigagdo diagnéstica eletiva, necropsias, medicina ortomolecular ¢ mineralograma do

cabelo;

XVIII - tratamento de calvicie, ainda que realizado por prescrigdo médica;

: - ’ ; ’60\000’2"
XIX - consultas e atendimentos domiciliares, mesmo em carater de urgéncia ou emergéncia; £ %
g vy& /

{ © b
\© a2\

XX - enfermagem em caréter particular, seja em regime hospitalar ou domiciliar;

XXI - aplicagdo de injegdes, soro, bem como o ato da coleta de material em domicilio;
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XXII - aluguel de equipamentos hospitalares e similares;

-

XXIII - despesas com remogao em ambulancia aérea;
XXTV - procedimentos, exames ou tratamentos realizados no exterior;

XXV - tratamento clinico ou cirrgico experimental, entendido esse como aquele que emprega
farmacos, vacinas, testes diagnosticos, aparelhos ou técnicas cuja seguranga, eficicia e esquema de
utilizagdo ainda sejam objeto de pesquisas em fase I, II ou III, ou que utilizem medicamentos ou
produtos para a satide ndo registrados no pais, bem como, aqueles considerados experimentais pelo
Conselho Federal de Medicina — CFM, ou o tratamento a base de medicamentos com indicagdes que
ndo constem da bula registrada na Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - ANVISA (uso off-
label);

XXVI - exames e medicamentos ndo reconhecidos pelos 6rgﬁosrcﬁm§eténtes;

XXVII - procedimentos clinicos ou cirlrgicos para fins estéticos, inclusive orteses e proteses para o
mesmo fim, considerando=se fins estéticos como todo aquele que néo visa restaurar fungio parcial ou
total de érgdo ou parte do corpo humano lesionada seja por enfermidade, traumatismo ou anomalia
congéhita; : : :

XXVIII - atendimento nos casos de cataclismos, guerras e comogdes internas, quando declarados pela

autoridade competente;

XXIX - procedimentos relacionados com os acidentes de trabalho e suas consequéncias, moléstias
profissionais, assim como os procedimentos relacionados com a saude ocupacional, de seguranga do

trabalho, readaptagio de profissional e exames demissionais e de diagndstico;

XXX - aplicagdo de vacinas preventivas e hipossensibilizantes;

XXXI - vacinas disponiveis na rede publica ou ndo reconhecidas pelo Ministério da Satde, exceto as
destinadas a parturientes portadores de sangue com fator RH negativo e aquelas cuja aplicagdo for

tecnicamente justificada em casos de internago, urgéncia e emergéncia;

!
XXXII - servicos e despesas de qualquer natureza realizados em desacordo com o Rol de;

Procedimentos da Agéncia Nacional de Satide Suplementar — ANS, constante de Resolugdo Normativa .

e suas alteragdes posteriores, e este regulamento;
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XXXIII - estada de paciente ou acompanhante em hotel, pensdo ou similares;

XXX1V - avaliagdo pedagogica;

XXXV - orientagdes vocacionais;

XXXVI - psicoterapia com objetivos profissionais;

XXXVII - especialidades médicas ndo reconhecidas pelo Conselho Federal de Medicina
XXXVIII - fornecimento, aluguel e aquisi¢do de equipamentos e aparelhos ortoddnticos;

XXXIX - tratamentos prescritos por profissional ndo habilitado e procedimentos ndo consagrados

pelos 6rgdos oficiais;

XL - tratamentos ortodonticos;

XLIII — implantes e transplantes 0sseos;

ASSOCIACAD DOS EMPREE

Pardgrafo Unico — Nio sera asseguradzi a cobertura nos casos

~

ndo previstos neste
Regulamento, bem assim, os NAO EXIGIDOS pela norma e regulamentagio expedida pela Agéncia
Nacional de Saude Suplementar — ANS.

Tema V - DURACAO DO CONTRATO

Art. 17 — A partir da inscrigdo/adesdo, a vigéncia é inicialmente de 12 (doze) meses, tendo inicio a
partir da data do deferimento da Proposta de Inscrigdo/Adesdo no ASSEC-SAUDE IV.

E0 A
. - o~ = w-o
indeterminado, ndo cabendo a cobranga de taxas ou qualquer outro valor no ato da renovagao, sendo o

vedada 4 incidéncia de qualquer periodo adicional de caréncia.
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Tema VI — PERIODOS DE CARENCIA

ASSQ

7

Art. 19 - Observadas as disposigdes anteriores, os beneficiarios titulares ou especiais, e dependentes
inscritos no ASSEC-SAUDE IV somente fardo jus aos servigos assistenciais especificados neste
Regulamento, se cumpridos os seguintes prazos de caréncia, contados da data do deferimento da

Proposta de Inscricdo:
I - 24 (vinte e quatro) horas para atendimentos de urgéncia e emergéncia,

II - 60 (sessenta) dias, para consultas, exames bésicos de diagndstico e terapia, e cirurgias

ambulatoriais;

III - 90 (noventa) dias, para exames/procedimentos especiais e cirurgias/terapias em regime

ambulatorial;

IV - 180 (cento e oitenta) dias, para interna¢des hospitalares (exceto para partos), remogdo de
pacientes (exceto para os casos de urgéncia e emergéncia) €, demais €asos previstos no rol das

coberturas assistenciais assegurados neste Regulamento;
V = 300 (trezentos) dias, para partos a termo.

§ 1° - Ingressados 30 (trinta) ou mais beneficidrios no ASSEC-SAUDE IV, néo haver4 caréncia para
os beneficiarios que formalizarem o pedido de inscriqio/adesﬁb até 30 (tnnta)dlas da celebracdo do
contrato coletivo ou'de suavinculag@oa pessoa juridica empregadora,paﬁ'ocmadma contratante:

§ 2° - Para fins de especificagdo do inciso III deste artigo, consideram-se procedimentos especiais:

- angiografia; audiometria; cateterismo cardiaco; cintilogafia; colonoscopia; coronariografia;
densitometria Ossea; diagnose em oftalmologia e otologia; didlise peritonial/hemodiélise; dopller e
dopller fluxometria; ecocardiograma / mapa / holter / teste ergométrico; eletrocardiograma;
endoscopia; ergometria; escleroterapia; espirometria; exames anatomopatologicos; exames
oftalmologicos especiais; fisioterapia; histeroscopia; impedanciometria; laparoscopia; laserterapia;
litotripsia extra corpérea; mamografia; mapeamento com tdlio ou gdlio; medicina nuclear;
neurofisiologia clinica; neurorradiologia; provas de fungdo pulmonar; quimioterapia; radiogra?é

S .o
contrastada; radiologia intervencionista; radioterapia; ressondncia magnética; scanduplex; te té ®

completa; videolaparoscopia; exames com valores acima de R$ 100,00 (cem reais).
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Tema VII - DOENCAS E LESOES PRE-EXISTENTES
Art. 20 - Para fins deste Regulamento, considera-se:

I - Doengas ou Lesdes Preexistentes (DLP): aquelas que o beneficidrio ou seu representante legal saiba
ser portador ou sofredor, no momento da contratagdo ou adesdo ao plano privado de assisténcia a

saude, de acordo com legislag@o vigente e normas da ANS;

II - Cobertura Parcial Temporaria (CPT): aquela que admite, por um periodo ininterrupto de até 24
(vinte e quatro) meses, a partir da data da contratagdo ou adesdo ao plano privado de assisténcia a
satde, a suspensdo da cobertura de Procedimentos de Alta Complexidade (PAC), leitos de alta
tecnologia e procedimentos cirtrgicos, desde que relacionados exclusivamente as doengas ou lesdes

preexistentes declaradas pelo beneficiario ou seu representante legal no momento da contratagao;

IIT - Agravo é qualquer acréscimo no valor da contraprestacdo paga ao plano privado de assisténcia a
saude, para que o beneficiario tenha direito integral a cobertura contratada, para a doenca ou lesdo
preexistente declarada, apdés os prazos de caréncias contratuais, de-acordo com as condigdes

negociadas entre a operadora e o beneficiario,

IV - Neste plano de satide, nio se aplicara cldusula de cobertura parcial temporéria (CPT) ou agravo
nos casos de beneficiarios portadores de doencas ou- lesdes preexistmfites,l quando o numero de
beneficirios for igual ou maior que 30 (trinta) ¢; a formalizagdo do pedido de inserigio ocorrer até 30
(trinta) dias da celebrag@o do contrato coletivo ou de sua vinculg@ﬁq a pessoa _;undlca contratante.

Pardgrafo Unico — Constitui dever e/ou obrigagdo do beneficidrio declarar a doenga ou lesdo
preexistente quando da formalizagdo da inscrigio no ASSEC-SAUDE IV, bem como quando da
realizagdo de qualquer tipo de exame ou pericia com vista & admissdo no plano, sob pena de responder
processo administrativo, junto & ANS, por indicio de fraude, referente a omissdo de conhecimento da
DLP.

VI - O objetivo da entrevista qualificada é orientar o beneficidrio para o correto preenchimento da

Declaragdo de Saude, onde sdo declaradas as doengas ou lesdes que o beneficidrio saiba ser portador

beneficiario, a existéncia de doenga ou lesdo que possa gerar necessidade de eventos cirlirgicos, de uso
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de leitos de alta tecnologia e de procedimentos de alta complexidade, a OPERADORA oferecera a

cobertura parcial temporaria, e, dependendo do caso, ser-lhe-4 facultada a oferta do agravo.

VIII - Os procedimentos de alta complexidade encontram-se especificados no Rol de Procedimentos e

Eventos em Satude da ANS, disponivel no site www.ans.gov.br

XIX - E vedada 8 OPERADORA a alegagdo de Doenga ou Lesdo Preexistente decorridos 24 (vinte e

quatro) meses da data da celebragdo do contrato ou da adesdo ao plano privado de assisténcia a satde.

X - Nos casos de Cobertura Parcial Temporaria, findo o prazo de até 24 (vinte ¢ quatro) meses da
contratagio ou adesdo ao plano privado de assisténcia a salde, a cobertura assistencial passara a ser

integral, conforme a segmentagdo contratada e prevista na Lei n® 9.656/1998.

XT - O Agravo sera regido por Aditivo Contratual especifico, cujas condicdes serdo estabelecidas entre
as partes, devendo constar mengdo expressa ao percentual ou valor do Agravo € penodo de vigéncia

do Agravo.

XII - 1dentificado indicio de fraude por parte do beneficidrio, referente 4 omissao de conhecimento de
doenga ou lesdo preexistente por ocasido da adesdo ao plano j)ﬁvado de:aSSiéténcia a saude, a
OPERADORA devera comunicar imediatamente a alegagéo de omissdo de informaco ao beneficiario
através de Termo de Comunicagdo ao Beneficiario e poderd SOIicitaf' abertura de processo
administrativo junto a ANS, quando da identificacdo do mdicm de ﬁ'aude ou apos recusa do

beneficiario a Cobertura Parcial Temporaria.
Tema VIII - ATENDIMENTO DE URGENCIA E EMERGENCIA

Art. 21 — A OPERADORA garante a cobertura aos atendimentos de Urgéncia, assim entendidos os
resultantes de acidentes pessoais ou de complicagdes no processo gestacional, € de Emergéncia como
tal definidos os que implicarem risco imediato de vida ou de lesdes irreparaveis para o beneficiario,

caracterizados em declaragdo do médico assistente.

Pardgrafo Unico - Fica assegurada a cobertura integral nos casos de Urgéncia e Emergéncia apos 24

(vinte e quatro) horas contadas da data do deferimento da Proposta de Inscri¢do/adesdo.

)
Art. 22 — A OPERADORA através do ASSEC-SAUDE IV oferece cobertura para atendimento é

\Lz

Urgeéncias ¢ Emergéncias em todo o segmento ambulatorial, bem como, aqueles que evoluirem para_ - =
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internagdo, desde a admissdo do paciente até a sua alta, no sentido da preservagdo da vida, 6rgdos e

fungdes, dentro da 4rea de abrangéncia geografica de cobertura deste plano de saude.
Pardgrafo Unico - A assisténcia aos casos de urgéncia e emergéncia sera garantida da seguinte forma:

I - Quando houver necessidade de atendimento em casos de urgéncias e emergéncias durante o
cumprimento de prazos de caréncia, inclusive relacionados a doenga ou lesdo pré-existente, quando
houver COBERTURA PARCIAL TEMPORARIA - CPT, a cobertura assistencial serd garantida por
no maximo 12 (doze) horas de atendimento ambulatorial e, caso seja necesséria para a continuidade do
atendimento de urgéncia e emergéncia, a realizacdo de procedimentos exclusivos da cobertura
hospitalar, ainda que na mesma unidade prestadora de servigos e em tempo maior que 12 (doze) horas,
a cobertura cessara, sendo que a responsabilidade financeira, a partir da necessidade de internagdo,

passard a ser do beneficiario, ndo cabendo 6nus ao ASSEC-SAUDE IV, salvo no caso de AGRAVO;

II - Serdo garantidos os atendimentos de urgéncia decorrentes de acidentes pessoais, sem restrigoes,

depois de decorridas 24 horas da efetiva adesdo do beneficiario ao plano;

IIT - Em caso de necessidade de assisténcia médica hospitalai' deéorrentev':aa'édiidicéo gestacional de
pacientes que estejam cumprindo perfodo de caréncia, a OPERADORA estard obngada a garantir o
atendimento de urgéncia e emergéncia referente ao processo gestacional hmlmdo as primeiras 12
(doze) horas em atendimento ambulatorial e, caso seja necessario paaacontmmdade do atendimento
de urgéncia e emergéncia, a realizagdo de procedimentos exclusivos da cobertura Vhéspitalar; ainda que
na mesma unidade prestadora de servigos € em tempo menor qué 12 (d@zé’:) horas, a cobertura cessara,
sendo“que~a responsabilidade financeira, a-partir da necessridadé,.&‘ef mtemag:io, passard a“ser do
beneficiario, ndo cabendo 6nus 8 OPERADORA; *E ’

Art. 23 - Fica assegurado ainda, o reembolso, nos limites das obrigagdes deste Regulamento e da
TABELAS DE HONORARIOS, DIARIAS, TAXAS, MATERIAIS E MEDICAMENTOS, das
despesas efetuadas pelo beneficidrio com assisténcia a saiide, em casos de Urgéncia ou Emergeéncia,
quando, comprovadamente, ndo for possivel a utilizagdo dos servigos préprios, contratados,
credenciados ou referenciados pela OPERADORA.

Art. 24 - As despesas serdo reembolsadas de acordo com a relagdo de pregos de servigos médicos e

hospitalares, praticados pela OPERADORA através do ASSEC-SAUDE 1V, devendo o beneﬁciério,

documentos relacionados a seguir:

Regulamento ASSEC-SAUDE IV — TITULAR E DEPENDENTE (GRUPO FAMILIAR BASICO E AGREGADO)
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I - relatério do médico assistente, declarando diagnéstico, sua respectiva CID - Classificacdo
Estatistica Internacional de Doengas e Problemas Relacionados com a Saude, tratamento efetuado e

data do atendimento;

II - recibo ou nota fiscal de servigos e de honorarios dos médicos assistentes, auxiliares, anestesistas €

outros, discriminando as fungdes a que se referem;

IIT - no caso de contas hospitalares, o beneficiario devera encaminhar & OPERADORA, o laudo
médico com indicagdo da intervengdo, diagnéstico da enfermidade e sua respectiva CID -
Classificagdo Estatistica Internacional de Doengas e Problemas Relacionados com a Satde, contendo
carimbo legivel e assinatura do médico. Deverdo ainda ser discriminadas todas as despesas realizadas
(taxas, numero e periodo das diarias, nimero e espécic dos exames, tempo e quantidade de
anestésicos, medicamentos, oxigénio, transfusdes de sangue e derivados e demais recursos

terapéuticos) e 0s respectivos pregos unitarios.

Pardgrafo Unico - O reembolso de que trata esta clausula serd 'efetuado atrayés de depdsito em conta
corrente, no prazo méaximo de 30 (TRINTA) dias, contados da data de enn:ega da documentagio

completa na sede da operadora.

Art. 25 - A OPERADORA garantird a despesa com remogdo inter-hospitalar, ou .ﬁi‘)spitala‘r-{:linica, do
beneficiario, em ambulédncia ier'ro&:re, quando comprovadamente nec@sséria ao aﬁéndimento coberto,
com indicagdo ¢ apresentagdo de laudo contendo justificativa e CID - ClaéSiﬁcacio Estatistica
Internacional de Doengas e Problemas Relacionados com a Saude do médlco ass1stente para outro
estabelécimento “hospitalar” ou clinica;” dentro do limite de. abrangencla geogréﬁca prevista neste

Regulamento.

Art. 26 — Por este Regulamento a OPERADORA cobre os custos de remogdo, apos realizados os
atendimentos classificados como Urgéncia e Emergéncia, quando caracterizada, pelo médico
assistente, a falta de recursos oferecidos pela unidade para continuidade de atengdo ao beneficiario e

dentro do limite de abrangéncia geografica.
Pardgrafo Unico - Sera garantida a remogdo para uma unidade do SUS, apés o atendimento de
urgéncia/emergéncia, no caso de beneficidrio que ainda esteja cumprindo caréncia para internagao,

observando o seguinte: ( ¥

I - Cabera 8 OPERADORA o 6nus da remogdo do paciente para uma unidade do SUS que dlsponha N

dos recursos necessarios a garantir a continuidade do atendimento;
Regulamento ASSEC-SAUDE IV — TITULAR E DEPENDENTE (GRUPO FAMILIAR BASICO E AGREGADO) :ZZ
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II - Quando a remogdo ndo for possivel por risco de vida ou outra razdo técnica, o beneficiario e o
prestador do atendimento deverdo negociar entre si a responsabilidade financeira da continuidade da

assisténcia, desobrigando-se, assim, a OPERADORA desse 6nus;

IIT - Na remogdo, a OPERADORA deveré disponibilizar ambulancia com os recursos necessérios a
garantir a manutengdo da vida, s6 cessando sua responsabilidade sobre o paciente quando efetuado o

registro na unidade do SUS;
IV - Quando o paciente ou seus responsaveis optarem, mediante assinatura de termo de
responsabilidade, pela continuidade do atendimento em unidade que ndo seja pertencente ao SUS, a

OPERADORA estara desobrigada da responsabilidade médica e do 6nus financeiro da remogao.

Tema IX — DA UTILIZACAO DA ASSISTENCIA OFERECIDA E DOS MECANISMOS DE
REGULACAO '

Art. 27 - Com vistas a prestagdo dos servigos assistenciais assegurados neste Regulamento, a
OPERADORA colocar4 a disposi¢do dos beneficiarios a relagao escrita concernente aos servigos
credenciados de clinicas, ambulatorios, laboratérios, hospitais, bem assim de p__rdﬁssionais autdonomos

na 4rea da safide, tudo constante do GUIA MEDICO-HOSPITALAR, anexo.

Art. 28 - Os credenciamentos de assisténcia médico-hospitalar serﬁoﬁ:rmados diretamente pela
OPERADORA, considerando os seguintes aspectos: o

1 ~demanda de utilizago dos servigos assistenciais, por 4rea de espectalldade, o <

II - qualificagdo técnica dos profissionais responsaveis;

IIT — nivel de atendimento e a exceléncia dos servigos prestados;

IV - localidade do estabelecimento.

§ 1° - Havendo descredenciamento de estabelecimento hospitalar, durante a internagdo de quaisquer

dos beneficiarios regularmente inscritos no programa assistencial, 0 mesmo permanecera internado, T

até a alta hospitalar e, as despesas apuradas correrdo por conta da OPERADORA.

§ 2° - Ocorrendo o descredenciamento a que alude o artigo anterior, os beneficiarios terdo direito de

prosseguir o tratamento com qualquer outro profissional ou estabelecimento de servigos de saide,

Regulamento ASSEC-SAUDE IV — TITULAR E DEPENDENTE (GRUPO FAMILIAR BASICO E AGRQQDO) jsl 47 ?;
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integrante da rede (DIRECIONADA) credenciada da OPERADORA, sem que haja quaiquer

indenizagdo pela substitui¢ao havida.
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§ 3° - Se, durante a internagdo do beneficiario, ocorrer o descredenciamento de estabelecimento
hospitalar, em razdo de cometimento de infragdo as normas sanitérias em vigor, a OPERADORA
responsabilizar-se-4 pela transferéncia imediata do beneficidrio hospitalizado para outro

estabelecimento equivalente, sem qualquer dnus adicional para o mesmo.

§ 4°- A fiscalizagédo da assisténcia contemplada no ASSEC-SAUDE 1V seré exercida diretamente pela
administracio da OPERADORA, ou por pessoa especialmente designada para esse fim e, ainda, por

seus beneficiarios.

§ 5°- Constatada a irregularidade ou inadequagdo de servigos oferecidos sera instaurada a competente
sindicancia pelo Conselho da Administragdo da OPERADORA.

Art. 29 - Na hipétese de ndo existirem, comprovadamen‘té, ‘hospitais, clinicas ou profissionais
credenciados em determinada especialidade, na praca onde a assisténcia tenha sido realizada, a
OPERADORA, ap6s prévia analise, efetuard o reembolso das despesas déébr;éhtes da utilizagao da
assisténcia ndo mantida pela rede (DIRECIONADA) credenciada. :

§ 1°- A garantia prevista no caput do artigo anterior € assegurada, na,foﬁnaj‘e dentro das limitagdes
deste Regulamento, exclusivamente, aos casos de emergéncia e urgéncia, quando da impossibilidade,
comprovada, de utilizag@o, pelo beneficiario, dos servigos assiétenciaig de profissionais ou entidades

credenciadas.

§ 2° - Para efeito de célculo de reembolso previsto neste artigo, a OPERADORA adotard como
pardmetro de remuneragdo de honorarios médicos, a Classificagdo Brasileira Hierarquizada de
Procedimentos Médicos, CBHPM — 5* ed. 2009, com redutor de 3% (trés por cento), bem como os
precos definidos nas Tabelas acordadas com a rede hospitalar (DIRECIONADA) credenciada, nas

condi¢des e limites previstos neste Regulamento.

§ 3° - Na auséncia de prestadores credenciados que oferegam o atendimento no municipio onde o

servigo ou o procedimento for demandado, a OPERADORA concederd autorizagdo para atendimento

solicitagdo, salvo nos casos de urgéncia ou emergéncia.
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§ 4° - Nio serdo reembolsadas despesas com qualquer procedimento néo coberto pela OPERADORA
por forga do Regulamento do ASSEC-SAUDE V.

-

Art. 30 - O beneficiario arcard com a despesa do procedimento por ele utilizado sem justificativa

médica.

Pardgrafo Unico - No caso de divergéncia médica a respeito do procedimento realizado, fica
garantido que a definigdo do impasse sera através de uma junta médica, constituida pelo profissional
solicitante, por médico da OPERADORA, e por um terceiro, escolhido de comum acordo pelos dois

profissionais acima nomeados, cuja remuneragio ficara a cargo da OPERADORA.

Art. 31 - O pedido de reembolso, para fins da complementagdo, na forma de limitagdes prevista neste
Regulamento, das despesas excedentes pagas, devera ser feito em impresso proprio da OPERADORA,
até o prazo de 30 (trinta) dias apos a realizagdo do procedimento, acompanhado da documentagdo

probatéria, exclusivamente de vias originais, que deverdo obedecer aos seguintes requisitos:
I — entrega de requerimento impresso padronizado e assinado;

II - relatério do médico assistente declarando diagnostico, sua respecuva CID -/ Classificagdo
Estatistica Internacional de Doengas ¢ Problemas Relacionados com a Saude, tratamento efetuado ¢
data do atendimento; '

JIT - recibo ou nota fiscal de honorérios dos médicos assistentes, au:dﬁ#rés;'anestesisms e_outros,

discriminando’as fun¢oes a‘que se referem;

IV - no caso de contas hospitalares, o beneficiario devera encaminhar a operadora laudo médico com
indicagdo da intervengdo, diagnostico da enfermidade e sua respectiva CID - Classificagdo Estatistica
Internacional de Doengas e Problemas Relacionados com a Satde, contendo carimbo legivel e
assinatura do médico. Deverdo ainda ser discriminadas todas as despesas realizadas (taxas, numero e
periodo das diarias, nimero e espécie dos exames, tempo € quantidade de anestésicos, medicamentos,
oxigénio, transfusdes de sangue e derivados e demais recursos terapéuticos), através de conta analitica,

€ 0s respectivos pregos unitarios.

V — tratando-se de servigo prestado por pessoa juridica, somente serd aceita Nota Fiscal como

documento hébil de comprovagdo das despesas a serem reembolsadas. /
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Art. 32 - Caso a documentagdo apresentada para reembolso contenha dados errados ou rasurados, que
ndo permitam célculo correto dos valores a serem reembolsados, a OPERADORA podera solicitar que
seja providenciado, no prazo de até 10 (dez) dias uteis, outros documentos ¢/ou informagdes que se

fizerem necessérias para tanto.

Art. 33 - O reembolso sera efetuado, através de depdsito em conta corrente, no prazo maximo de 30

(TRINTA) dias, contados da data de entrega da documentagdo completa na sede da operadora.

Art. 34 - Os beneficiarios serdo atendidos por profissionais ou entidades médico-hospitalares
credenciadas, mediante apresentagdo do CIB (Cartdo de Identificacio do Beneficidrio) do plano,
acompanhado de documento de identidade (com foto) e apresentacdo de guia de encaminhamento

devidamente emitida e assinada pela OPERADORA, para cada evento, quando necessario.

§ 1° - As guias para consultas, exames e tratamentos, terdo validade de 30 (trinta) dias contados da

data da sua emissao.

§ 2°- A apresentagdo da guia de encaminhamento a que se refere o caput deste artigo serd dispensada

%

nos seguintes casos:

I = até a 2* (segunda) consulta médica no mesmo mes;
11— até o 5° (quinto) exame clinico laboratorial de andlise clinica A il
11T~ raio X simples;

IV — atendimento de urgéncia e emergéncia.

Art. 35 - Ao ser atendido, o beneficiario e ou seu responsavel deverd conferir e assinar a respectiva

guia dos servigos prestados.

Art. 36 — As internagdes hospitalares, clinicas ou cirtrgicas, incluidas as despesas vinculadas (centro
cirirgico, instrumental cirirgico, curativos e outros gastos necessarios), bem assim os tratamentos
clinicos e procedimentos especiais previstos no § 29 do Art. 20, deste Regulamento, deverao ser

previamente autorizados pela OPERADORA, mediante apresentacdo, pelo beneficidrio, de relatorio

[

<
3
]

assinado pelo médico assistente (devidamente identificado, inclusive com o numero do registro junt A’QQQ
ao CRM - Conselho Regional de Medicina), indicativo do diagnostice (CID), complicacc”)e.\
\

terapéutica adotada e expectativa de duragao.
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§ 1°- O relatério a que se refere o caput do presente artigo, ndo sera exigido na realizagdo dos exames

complementares, durante o periodo de internagéo.

§ 2° - O médico assistente podera solicitar a prorrogacdo do tempo de internagdo, por intermédio de
relatério fundamentado, em tempo habil para que se proceda a verificagdo de autorizagdo para a

continuidade do tratamento.

§ 3°- A autorizagdo acima referida dar-se-4, expressamente, na guia correspondente e cobrira o tempo
de permanéncia inicialmente solicitado ou concedido, sendo exigida para outra autorizagdo, em caso

de prorrogagio do tratamento, nova justificativa técnica do médico assistente, em relatorio assinado.

Art. 37 - As solicitagdes de autorizagdo para a realizagdo de internagdes eletivas, sobretudo as com
finalidade de terapéutica cirtrgica, deverdo ser analisadas perviamente pelo Setor de Pericia Médica

da OPERADORA, a quem cabera a emissdo de parecer técnico.

§ 1° - A autorizagdo de internamento e expedigdo da correspbiidente guia de encaminhamento sera
concedida de acordo com a avaliagdo e parecer técnico do médico perito.da OPERADORA, a luz de

circunstanciado Relatorio- do médico assistente:

§ 2° - Com vistas 4 emissdo do parecer técnico, referido no paragrafo antenpr 0 perito médico da
OPERADORA podera solicitar ao beneficiario que este requisite de seu médmcn assistente, maiores
subsidios acerca da indicagéio dos exames e procedimentos constantes do Relaté;no.—

§ '3° --Solicitagdo idéntica’a referida no parégrafo anterior, puderé ser reqmsltada ao beneficiério,

relativamente a autorizagdo dos procedimentos ambulatoriais.

§ 4° - Havendo divergéncia entre o parecer emitido pelo perito médico e a indicagdo do tratamento
proposto pelo médico assistente, a OPERADORA autorizara que a divergéncia seja resolvida por uma
Junta Médica composta pelo médico assistente, pelo médico perito e por um terceiro médico,
escolhido de comum acordo com o beneficirio ou associado responsével, devendo a OPERADORA

arcar com as despesas de tal intervengao.

§ 5° - A OPERADORA ndo autorizara a realizagdo de internagdes na véspera, em relagdo aos
procedimentos de carater eletivos, salvo quando a situagdo clinica do beneficiario paciente assim 0 e

exigir.
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§ 6° - Para os procedimentos que exigem autorizagdo prévia, a resposta a solicitagdo serd dada pela
OPERADORA nos prazos méximos previstos nos normativos da ANS, a contar do momento da

solicitagdo.

§ 7° - As internagdes realizadas em cariter de urgéncia ou emergéncia deverdo ser comunicadas a
OPERADORA, tdo logo seja possivel, mediante a apresentagdo do histérico do caso, fundamentado
em Relatorio do médico assistente, a fim de que seja emitida a correspondente guia de

encaminhamento, sob pena da ndo cobertura das despesas resultantes do atendimento.

§ 8° - Os servigos diagnésticos, tratamentos e demais procedimentos podem ser solicitados tanto pelo
médico assistente credenciado a rede (DIRECIONADA) propria da OPERADORA, assim como pelo

médico assistente ndo credenciado.

Art. 38 — O associado titular ou especial responderd, integralmente, pelo Onus decorrente da
contratagdo de honorarios médicos e outros servigos, inclusive de seus dépmdéntes (grupo familiar

basico e agregado), quando:
I — omitida a condic¢do de beneficiario da OPERADORA;

II - utilizado prestador de servigos nio credenciado, em localidade onde houver entidade ou
profissional contratado e devidamente habilitado a prestar os procedimentos ou servigos demandados,
exceto nas situagdes de urgéncia ou emergéncia, bem assim nas hipéteses prevnstas no §2°, do Art. 35,

deste Regulamento.

ey
4 T

Art. 39 - A realizagio de mais de uma consulta a0 mesmo médico de mesma especialidade no periodo

inferior a 30 (dias) dias, pelo mesmo beneficiario, sera considerada retorno.

Pardgrafo Unico - S6 sera considerada uma nova consulta, se 0 médico instruir o pedido com a
indicagdo do diagnéstico da doenga de modo expresso ou em linguagem adotada pela CID -
Classificagdo Estatistica Internacional de Doengas ¢ Problemas Relacionados com a Satde, diferente

do primeiro atendimento.

Art. 40 - Na hipétese da substituigdo do estabelecimento hospitalar, ocorrer por vontade da

OPERADORA durante periodo de internag@o dos beneficidrios, o estabelecimento obriga-se a manter o5
. e ; > i A /o [
a internagdo, e a OPERADORA a pagar as despesas até a alta hospitalar, a critério médico, na formay/. 96 pygc
F : S et

do contrato entre a OPERADORA e o estabelecimento hospitalar. A
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Art. 41 - Na hipétese de substituigdo do estabelecimento hospitalar por infragdo as normas sanitarias
em vigor, durante periodo de internagio, a OPERADORA arcard com a responsabilidade pela
transferéncia imediata para outro estabelecimento equivalente, garantindo a continuagio da

assisténcia, sem Onus adicional para o beneficiario.
Tema X — DAS CONTRIBUICOES DOS BENEFICIARIOS E FORMA DE PAGAMENTO

Art. 42 — O ASSEC-SAUDE IV possui COPARTICIPACAO, que é a participagdo a ser paga pelo

beneficiario diretamente 8 OPERADORA, posteriormente a utilizag@o do servigo.

I - Os valores ou percentuais referentes a coparticipagao e franquia serdo devidamente preenchidos no

momento da contrata¢do, de acordo com o normativo da ANS vigente a época, sendo:

- Segmento Ambulatorial:

a) Consultas no percentual de 30% (trinta por cento).

b) Exames Basicos de Apoio Diagndstico no pgrcentual de 30% (trmta pof cento) :

¢) Exames Especiais de Apoio Diagnéstico no percentual de 30% (mntapor cento)

d) Procedimentos Basicos a nivel ambulatorial, no percer;tual de 30% (trmta por cento).

4

e) Procedimentos Especiais a nivel ambulatorial, no percentual de30%(trmta por cento).

- Segmento Hospitalar:

a) A coparticipagdo e/ou franquia para internagdes clinicas ou cirurgicas serd cobrada conforme

quadro abaixo:
a.1) Piso de R$ 100,00 (cem reais), por dia de internag@o, limitado ao teto de R$ 1.000,00 (mil reais);

b) - O valor estipulado a titulo de COPARTICIPACAO e franquia neste procedimento se dara por

internagao.

II - O valor estipulado a titulo de coparticipagdo no segmento hospitalar se dara por cada internagéo.
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Art. 43 - A contraprestagdo pecunidria relativamente aos servigos oferecidos pela OPERADORA sera
devida pelos associados beneficiarios titular e dependentes (grupo familiar basico e agregados), cujos
valores de contribuicdo serdo obrigatoriamente divulgados através da TABELA DE
CONTRIBUICAO do corresponde ano civil, disponivel na sede da OPERADORA, atualmente
publicada por intermédio de Resolug@o do Conselho de Administragdo da ASSEC.

I - As mensalidades serdo pagas pela pessoa juridica patrocinadora, sendo que _ % do valor das

mensalidades serdo custeados pela mesma, devendo a outra parte ser custeada pelo beneficidrio titular.
IT — No caso dos dependentes (grupo familiar basico e agregado), as mensalidades serdo integralmente
custeadas pelos beneficiario ou responsavel financeiro devidamente declarado, sendo o beneficiario

titular o principal responsavel financeiro.

Art. 44 - A forma de recebimento da contraprestacdo e/ou mensalidade sera realizada a critério da

Administragdo do Plano, por meio de:

I = associados titulares e associados especiais empregados ativos dos patrocinadores, e respectivos

dependentes Mlimes: desconto em folha de pagamento;

II - ex-empregado aposentado, exonerados e/demitido sem justa causa ‘e'peﬁsiomta: pagamento
diretamente 8 OPERADORA mediante titulo bancario ou débito em cohtg*corrénte; ’

II1 - patrocinadores: crédito em conta corrente.

IV - outras formas determinadas pelo Conselho de Administragdo da OPERADORA.

§ 1°- A liquidagdo de outros débitos dar-se-a na forma previstas nos incisos I, II e III deste artigo.

§ 2° - Os pagamentos referentes as contribuigdes mensais deverdo ser efetuados até o dia 10 (dez) de
més subsequente, ou no primeiro dia util posterior, quando o vencimento ocorrer em dia de feriado ou
que ndo haja expediente bancario, sendo reconhecido como comprovante de pagamento qualquer

documento determinado pela OPERADORA.

§ 3° - Para os casos de atrasos no pagamento das mensalidades, a regularizagdo se fard por meio de

A\
cobranga de multa de 2% (dois por cento) sobre o valor do débito, acrescida da atualizagao do valo€; gﬁc’ g O

. A X 3 \© Bk G2
juros de mora de 1% (um por cento) ao més, calculados dia a dia. \ e
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§ 4° - Vencido o prazo de quitagdo das obrigagdes financeiras dos beneficiarios, sem liquidag@o e sem
contestagdo por parte do respectivo devedor ou responsavel, o débito sera considerado liquido e certo,
devendo ser encaminhado para a cobranga extrajudicial, podendo ser levada a cobranga judicial, com

acréscimos das despesas e Onus cabiveis.

Art. 45 - Na impossibilidade de se efetuar o desconto das contribui¢des ou mensalidades, ficara o
beneficiario obrigado ao recolhimento direto na sede da OPERADORA até o peniltimo dia util do
més em que ndo ocorrer o desconto.

Tema XI — DO REAJUSTE

Art. 46 — Nos termos da legislagdo vigente, o valor das contribui¢des e da coparticipagdo, no tocante a
tabela de pregos, serdo reajustados anualmente, de acordo com a variagéo do indice pactuado entre

patrocinadora e a ASSEC. Este reajuste sera apurado no periodo de 12 meses consecutivos.

§1° - As contribuigdes prestadas pelos beneficidrios poderdo sofrer variagdes, decorrentes dos

seguintes fatores:

I- impadfagzio de custos, advindo de fatores ndo previstos que incidam sobre a aquisi¢do de insumos

basicos para execugio dos servigos cobertos por este Regulamento;

II - insergao de procedimentos médicos, ou também, de novos métodos de diagnostico e terapia;

IIT- avangos tecnol6gicos do setor;

1V - mudanga na legislagdo, tributaria ou ndo, mas com repercussao financeira;

V - aumento imprevisto na utiliza¢do dos servigos assistenciais, decorrentes de elevados gastos com as
despesas do fornecimento, com o consequente comprometimento dos fundos ou reservas destinadas a
manutengio do equilibrio econémico-financeiro do programa assistencial;

VI - mudanga de faixa etdria;

a) - O desequilibrio ¢ constatado quando o nivel de sinistralidade da carteira ultrapassar o indice de

apuradas no periodo de 12 meses consecutivos, anteriores a data base de aniversario.
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b) - Neste caso, para o célculo do percentual de reajuste seré aplicada a seguinte formula:
R=(S/Sm)-1

Onde: S - Sinistralidade apurada no periodo (Minimo de 12 meses); Sm - Meta de Sinistralidade

expressa em contrato.

¢) - Na hipotese de se constatar a necessidade de aplicagdo do reajuste por sinistralidade, previsto no

item “b”, o mesmo devera ser procedido de forma complementar ao especificado no item “a” € na

mesma data, de forma a garantir a anualidade dos reajustes.

§2° - A apuragio do percentual de reajuste serd realizada anualmente, salvo as variagdes pecunidrias
decorrentes da mudanga de faixa etaria, sendo divulgada aos beneficidrios associados e demais
beneficiarios com antecedéncia minima de 30 (dias), e informado & Agéncia Nacional de Saude

Suplementar — ANS, 30 (trinta) dias contados de sua aplicagdo.

§3° O indice de corre¢do monetéria a ser aplicado, em virtude das perdas inflacionarias, sera o IGP-
DI, da Fundagdo Getalio Vargas, nos limites perimitidos ¢ autorizados pela ANS.

§ 4°- No tocante a COPARTICIPAGAO, em que pese o percentual serﬁxo, osvalores dos servigos e
eventos em satide fornecidos obedecerdo as Tabelas de Valores pactuadas entre a ASSEC e sua Rede
(DIRECIONADA) de Prestadores, inclusive quando reajustadas.

Art. 47 - O'regime de contribuico dos associados poderé ser modlﬁcadoporproposta do Conselho de
Administragio da OPERADORA, com a provagdo do Conselho de Administracio e da Assembléia

convocada para este fim.

Art. 48 — Em caso de eventual impugnagdo decorrente dos valores cobrados, deverd o associado
apresentar manifestagdo por escrito, no prazo de 15 (quinze) dias, contados do recebimento da
cobranga, perante o Conselho de Administragdo da ASSEC. Da resposta, caberé recurso a Assembléia
Geral, no prazo de 05 (cinco) dias, contados do recebimento da notificagdo da decisdo em questéo.

Tema XII — FAIXAS ETARIAS

Art. 49 - Para os beneficiarios titulares e seus dependentes inscritos no ASSEC-SAUDE 1V, na P

determinagdo dos valores de contribui¢do previstos no Regulamento serdo observadas as seguintes

faixas etdrias e respectivas variagdes:
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I - Faixas Etarias:

a) - 0 (zero) a 18 (dezoito) anos %;

b) - 19 (dezenove) a 23 (vinte e trés) anos %;

¢) - 24 (vinte e quatro) a 28 (vinte € 0ito) anos %;

d) - 29 (vinte e nove) a 33 (trinta e trés) anos %;

e) - 34 (trinta e quatro) a 38 (trinta e 0ito) anos %;

) -39 (trinta e nove) a 43 (quarenta e trés) anos %;

g) - 44 (quarenta e quatro) a 48 (quarenta e oito) anos %;
h) - 49 (quarenta e nove) a 53 (cinqiienta e trés) anos %;

i) - 54 (cinquenta e quatro) a 58 (cinqiienta e 0ito) anos %;

J) - 59 (cinquenta e nove) anos ou mais %.

II - Em havendo alteragdo de faixa etaria de qualquer beneficidrio inscrito no presente no Plano, a

ncia, de acordo com
da mensalidade,

mensalidade sera reajustada, automaticamente, no més subse
os percentuais da tabela acima, que se acrescentardo sobre =

observadas a seguintes condigdes, conforme art. 3°, incisos I e

III — Os aumentos decorrentes da mudanc;a de faixa etaria ndo se

anual.

IV — Os beneficiarios com mais de 59 (cinquenta e nove) anos de idade estardo isentos do aumento
decorrente de modificagdo por faixa etaria, permanecendo apenas a aplicagdo do reajuste financeiro

anual na forma prevista neste contrato.

Art. 50 - Para os beneficidrios titulares e dependentes (cOnjuge e ﬁlhos); o custeio do plano de
assisténcia a saude, ASSEC-SAUDE 1V, seré realizado a critério da Administragdo do Plano, sendo

composto por: \W
; ¥ %

L AD

I - Contribui¢do da CEHOP equivalente a __ % da Folha de Pagamento Bruta dos Titulares; % X

Regulamento ASSEC-SAUDE IV — TITULAR E DEPENDENTE (GRUPO FAMILIAR BASICO E AGREGg)

Av

Jji
4/1

Adélia Franco, 3035 - Fone: (79) 3232-2104 | 3218-4191 | 4192 - CNPJ 13.170.410/0001-22 - CEP 49X

2\

16 - Aracaju - S




SSEC

ASSPCIACAO DOS EMPREGARUSIDA

ASSOCIACAO DOS EMPREGADOS DA CEHOP

II - Contribui¢@o dos Titulares equivalente a _ % da Folha de Pagamento, com piso de R$ e teto
deRS

Tema XIII - REGRAS PARA INSTRUMENTOS JURIDICOS DE PLANOS COLETIVOS

Art. 51 - Ao beneficiario titular que contribui para 0 ASSEC-SAUDE IV, em decorréncia de vinculo
empregaticio, no caso de aposentadoria, exoneragdo ou demissdo, sem justa causa ¢ assegurado o
direito de manter sua condig@o de beneficiario, assim como, também € direito manter os dependentes a
ele vinculados, nas mesmas condi¢des de que gozava quando da vigéncia do contrato de trabalho, e
por prazo definido neste Regulamento, e ainda conforme disposic@o legal e normativos da ANS, desde

que assuma o pagamento integral (contribuicdo e coparticipagao).

§ 1° - Ao ex-empregado aposentado que contribuiu para o Plano em decorréncia de vinculo
empregaticio, pelo prazo minimo de 10 (dez) anos, ¢ assegurado o direito de manter sua condigdo de
beneficiario por tempo indeterminado, nas mesmas condi¢Ges de’_tcob’ertur:é' as;isﬁencial de que gozava
quando da vigéncia do contrato de trabalho, desde que assuma 0 seu pagamento integral, ¢ sempre
limitado ao prazo de vigéncia do Contrato/Convénio firmado com a patrocinadora. Se o periodo de
contribuigdo for menor que 10 (dez) anos, o.direito de manuten¢ao como benéﬁciéﬁo, obedecera a
razdo de 1 (um) ano para cada ano de contribuicdo, desde que assuma -~ se_:;; pag amentbjintégzal, e
sempre limitado ao prazo de vigéncia do Contrato/Convénio firmado com a patrocinadora. Tal direito
¢ extensivo a todo o grupo familiar do empregado inscrito quando da vigéﬂcia ao‘contrato de trabalho,

sendo admitida a manutengdo na condigdio de beneficidrio pelo ex-empu'egado individualmente, ou

com parte do seu grupo-familiar.

§ 2° - Ao ex-empregado exonerado ou demitido sem justa causa C‘1ué' contribuiu para o Plano, em
decorréncia de vinculo empregaticio, ¢ assegurado o direito de manter sua condi¢do de beneficiario,
nas mesmas condi¢des de cobertura assistencial de que gozava quando da vigéncia do contrato de
trabalho, desde que assuma o seu pagamento integral. O periodo de manutengao serd de 1/3 (um tergo)
do tempo de permanéncia em que tenha contribuido para o Plano, com um minimo assegurado de 6

(seis) e um maximo de 24 (vinte e quatro) meses, ¢ sempre limitado ao prazo de vigéncia do

Contrato/Convénio firmado com a patrocinadora. Tal direito é extensivo a todo o grupo familiar do
empregado inscrito quando da vigéncia do contrato de trabalho, sendo admitida a manuten¢do na
condi¢do de beneficiario pelo ex-empregado, individualmente, ou com parte do seu grupo familiar

sendo que para o grupo familiar bésico.

comunicagdo inequivoca do empregador acerca do desligamento.
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§ 4° - A manutencio de que trata este artigo ¢ extensiva, obrigatoriamente, a todos os dependentes do

ASSOCIACAO DOS EMPREGARGSIE
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titular, desde que inscrito quando da vigéncia do contrato de trabalho, podendo o direito ser exercido

individualmente pelo ex-empregado ou com parte do seu grupo familiar.

§ 5° - Em caso de morte do beneficiario titular, o direito de permanéncia ¢ assegurado aos

beneficiarios dependentes inscritos, pelos mesmos prazos e condigdes asseguradas ao Titular.

§ 6°- A condicio de permanéncia, do beneficidrio titular e dependentes, prevista neste artigo deixara
de existir quando da admissdo em novo emprego ou posse em cargo piblico considerado novo vinculo
profissional que possibilite o ingresso do ex-empregado em um plano de assisténcia a satde coletivo

empresarial, coletivo por adesdo.

§ 7° - O beneficiério titular que optar pela manutengdo, durante o periodo da manutengdo podera

incluir dependente somente na condi¢io de novo conjuge e de filho(a).

§ 8° - O direito de manutengdo assegurado ao beneficidrio aposentado, exonerado ou demitido sem
justa causa, ndo exclui vantagens obtidas pelos empregados decorrentes de negociacdes coletivas ou

acordos coletivos de trabalho.
§ 9°- A condigdo de beneficiario deixara de existir:

a) - pelo decurso dos prazos de manutengdo previstos em lei € normas expedidas, e suas posteriores

alteracdes; ou

b) - pela admissdo do beneficiario titular em novo emprego considerado novo vinculo profissional que
possibilite o ingresso do ex-empregado em um plano de assisténcia a saude coletivo empresarial ou

coletivo por adesdo.

¢) - pelo cancelamento pelo empregador/patrocinadora do beneficio do plano privado de assisténcia a

saude, concedido aos seus empregados ativos e ex-empregados.

§ 10 - E assegurado ao ex-empregado aposentado, exonerado ou demitido sem justa causa, e aos seus
dependentes vinculados ao Plano, durante o periodo de manutengdo da condi¢do de beneficiario, o

direito de exercér a portabilidade especial de caréncias para plano individual ou familiar ou coletivo

por adesdo, em operadoras que atendam as condig3es estabelecidas pela ANS. bo\ﬁo o’ze}
g ™
8‘ ‘3'1:'\9
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§ 11 - No caso de cancelamento da inscri¢do no ASSEC SAUDE 1V, os beneficiarios poderdo 6ptar,
no prazo méaximo de 30 (trinta) dias apés o cancelamento do beneficio, em ingressar em um plano
Individual ou Familiar da OPERADORA, sem a necessidade do cumprimento de novos prazos de

caréncia, desde que:
a) - A OPERADORA disponha de um plano individual ou familiar;

b) - O beneficiario titular se responsabilize pelo pagamento de suas mensalidades e de seus

dependentes;

¢) - O valor da mensalidade correspondera ao valor da Tabela Vigente na data de adesdo ao plano

Individual Familiar;

§ 12 - O empregado da patrocinadora contratante ou concedente que ndo partici

ar financeiramente do

plano, durante o periodo que mantiver o vinculo empregat io, ndo - aos beneficios de

permanéncia no plano.

ASSQRCIAGAR.RRS.EMRERES
b) - por motivo de seu falecimento;

¢) - pela inadimpléncia da contribuigdo e coparticipagdo por 60 (sessenta) dias, contados a partir da

data que a obrigagédo tornou-se exigivel;
d) - pela suspensdo consensual do contrato de trabalho;

e) - por motivo de seu desligamento dos patrocinadores (empresa juridica contratante) e;
f) — por fraude praticada pelo beneficiario, apurada de acordo com a legislagdo vigente.
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If — Dependente (grupo familiar bésico):

-

a) - pelo cancelamento da inscrigdo do Titular ao qual for vinculado;

b) - por solicitagdo expressa e motivada do Titular;

¢) - por motivo de seu falecimento;

d) - pela perda da condigdo exigida para sua inscrigdo/adesdo na qualidade de dependente;

e) - por fraude praticada pelo beneficiario dependente, apurada de acordo com a legislagdo vigente;

f) - pela inadimpléncia da contribui¢do e coparticipagdo por 60 (sessenta) dias, contados a partir da

data que a obrigagdo tornou-se exigivel;

g) - pelo encerramento do prazo de permanéncia do benefici rf

d) - pela perda da condigdo exigida para sua inscrigdo/adesdo na qualidade de dependente;
e) - por fraude praticada pelo beneficiario dependente, apurada de acordo com a legislagao vigente;

f) - pela inadimpléncia da contribui¢do e coparticipagdo por 60 (sessenta) dias, contados a partir da

data que a obrigagdo tornou-se exigivel;
2) - pelo encerramento do prazo de permanéncia do beneficidrio titular.
§ 1° - O cancelamento da inscrigdo/adesdo do beneficiario titular determinard o cancelamento

inscrigdo/adesdo de todos os seus dependentes, salvo na hipétese de cancelamento por falecimento dt

beneficiario titular.
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§ 2° - A solicitagdo do cancelamento devera ser protocolizada pelo beneficiério titular, por escrito, na

sede OPERADORA, ndo cabendo devolug@o das contribui¢des pagas até ento.

§ 3° - Sera cancelada a inscrigdo/adesdo do beneficiario em caso de fraude, tentativa de fraude ou
qualquer ato doloso contra a OPERADORA e as regras do ASSEC-SAUDE IV e sem prejuizo da

responsabilidade civil e das sangdes penais cabiveis.

§ 4° - Sera deferido o cancelamento até 60 (SESSENTA) dias ap6s a solicitagdo, desde que:
a) - sejam devolvidos os CIBs de identificagdo do ASSEC-SAUDE IV;

b) - inexistam débitos para com o ASSEC-SA_UDE IV:e

¢) - seja assinado, pelo beneficiario titular, o Termo de Responsabilidade por quaisquer despesas em

seu nome ou de seus dependentes.

Art. 53 < Cabe somente a-pessoa juridica patrocinadora contratante sohcitar a sﬁspenséo ou exclusdo
de beneficiarios titulares, exceto nos casos de fraude perda de vinculo do ntular com a pessoa juridica
contratante, oude dependéncm € nos casos de atraso de pagamento. ‘

Art. 54 - Em caso de falecimento do beneficidrio titular, o direito de permanéﬁcia ¢ assegurado aos
dependentes destes_regularmente inscritos_ no ASSEC- SAl'IDE v, medlante 0 pagamento das
contribuii¢des ‘e coparticipacao, previsto no plano”de custeio, observadas as c(mdicoes estabelecidas
neste regulamento, desde que manifeste, por escrito, no prazo de 90 (noventa) dias, contados da data

do falecimento.

Art. 55 - O beneficiario (titular ou dependente) terd sua inscrigdo/adesdo cancelada quando

comprovadamente infringir qualquer regra estabelecida neste Regulamento.

Art. 56 - O cancelamento da inscrigdo/adesdo do beneficiario titular determinara igual efeito em

relagdo a todos os seus dependentes.

Art. 57 - O beneficiario titular e dependente que deixar de recolher as contribui¢des ou coparticipagao,

mensalmente, e demais obrigagdes na data exlglvel terd a frulg:ao de beneficios suspensa, a partir (;o "

\

ap6s notificado, ndo liquidar o débito em 10 (dez) dias. o
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§ 1° - O cancelamento da inscrigdo/adesdo em relagdo ao ASSEC-SAUDE IV n#o exime o beneficiario
da obrigagdo de pagar seus débitos vencidos e vincendos, conforme utilizagdo ocorrida até a data do
cancelamento. '

Art. 58 — Os filhos e enteados serdo automaticamente excluidos do rol de beneficiarios dependentes

(do grupo familiar basico), ao excederem os limites de idade (21 anos) previstos neste Regulamento,

ou quando da ocorréncia das seguintes hipéteses:
I — casamento ou outra forma de unido estavel;
IT - exercicio de emprego ou atividade remunerada;
III — colagdo de grau em curso de nivel superior;
IV — constituir estabelecimento civil ou comercial, com econonﬁfaiprépﬁa; -
— falecimento.
§ 1°-/Nos casos previstos nos incisos I a V deste artigo, serd assegutada a mscncao/adesao dos
dependentes na categoria de agregado familiar, no plano especiﬂco, medlante recadastramento, no

prazo de 30 (trinta) dias, contados da data da ocorréncia do fato, sem cumprimento de caréncia desde
que ja o tenham cumprido enquanto dependentes:

§ 2° - A utilizagaordos servigos prestados pela OPERADORA aposaexclusﬁo prevista neste artigo,
sem o devido recadastramento, sera considerada indevida, 're‘sﬁonden'do 0 beneficiario titular
responséavel, assim como, o seu dependente, pelas despesas integrais, sem prejuizos das penalidades

legais e regulamentares em vigor.

§ 3°- A falta de comunicag@o do novo estado civil constitui fraude contra a OPERADORA e obriga o
transgressor ao pagamento integral de todas as despesas a que tiver dado causa, desde a data do

evento, com acréscimos legais.

Art. 59 - Caso haja extravio do CIB (Cartéo de Identificagdo do Beneficiario), o beneficiario titular
devera comunicar o fato 8 OPERADORA, por escrito, no primeiro dia til subsequente ao evento, sob
pena de responsabilizar-se pelo pagamento integral das despesas decorrentes da utilizagdo indevida Q,o\o Ok \

cobertura assistencial, sem prejuizos das penalidades legais e regulamentares em vigor.

L
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Art. 60 - O encerramento da operagé@o do plano de saude ASSEC-SAUDE 1V se daré de acordo com o
Estatuto da OPERADORA, respeitando as regras estabelecidas, principalmente quanto a instincia

deciséria competente.
Tema XV — DA EXTINCAO

Art. 61 - O plano poderé ser extinto por decisdo da competente instancia deciséria conforme definido
no Estatuto da OPERADORA.

Tema XVI — DISPOSICOES GERAIS
Art. 62 - Sdo obrigagdes dos patrocinadores:

I - efetuar o desconto das contribui¢des, mensalidades e coparticipagdes devidas em folha de

pagamento de seus empregados inscritos no ASSEC-SAUDE as

II - efetuar o pagamento de suas contribuigdes mensais a OP _- >_

II - efetuar o pagamento de suas contribui¢des e coparticipagdo mensais, assim como, as de seus

dependentes;

IIT — efetuar ou cancelar as inscrigdes de seus dependentes, responsabilizando-se por informar a
OPERADORA qualquer alteragdo que modifique os requisitos estabelecidos neste Regulamento, tais

como: estado civil, unido estavel, emancipagdo ou renda;

1V - devolver 8 OPERADORA os CIBs, quando do cancelamento de sua inscrigdo/adesdo ou de seus
dependentes, responsabilizando-se por quitar quaisquer débitos entdo existentes em fun¢do da
utilizagio do ASSEC SAUDE IV.

7 Cartdrip
v P
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V - prestar esclarecimentos, informagdes, comprovagdes e submeter-se a pericia médica, assim como

seus dependentes, quando solicitados pela OPERADORA.
Art. 64 - Sio direitos dos beneficiarios titulares:
I - acompanhar o desempenho do ASSEC-SAUDE IV;

II - recorrer das decisdes a Assembléia em relagdo as decisdes do Conselho de Administragdo e

Presidéncia em relagdo a Gestdo do ASSEC-SAUDE 1V;
111 - obter informagdes relativas as despesas realizadas com sua assisténcia e a de seus dependentes; e

IV - encaminhar sugestdes, denuncias e criticas a operadora ao Conselho de Administragdo da

OPERADORA;

Art. 65 - Sdo atribuigdes da OPERADORA:

I - processar as inscrigdes € exclusdes dos beneficidrios em quaisquer das éatégofiﬂis;
II = emitir os CIBs;

I - solicitar o desconto em folha de pagamento-das contrlbulc;oes, mensahdades e copartxcxpacao dos
beneficiarios do ASSEC-SAUDE 1V;

IV - divulgar e manter os beneficiarios informados sobre este regulamento, sobre Rede Credenciada
(DIRECIONADA) e sobre os aspectos operacionais do ASSEC-SAUDE 1V;

V - emitir autorizagdes de atendimento nos casos previstos neste Regulamento;
VI - orientar e acompanhar a execugdo das atividades técnicas ¢ administrativas;
VII - alocar pessoal necessario & administracio geral, conforme necessidade;

VIII - contratar ¢ colocar a disposigao do ASSEC-SAUDE IV o Gestor Técnico Médico;

Q
Q
IX - contratar empresas ou profissionais qualificados para executarem os trabalhos de auditoria e d(ez

pericias médicas;
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X - contratar profissional ou empresa para elaborar as avaliagdes atuariais;

XI - promover, gerenciar e fiscalizar convénios com prestadores de servigos, zelando por sua

qualidade, bom atendimento e adequada abrangéncia de cobertura;

XII - rescindir o contrato com qualquer integrante da Rede Credenciada (DIRECIONADA), bem
como contratar novos servigos, sempre objetivando o aprimoramento dos servigos previstos neste

regulamento;

XIII - aplicar no mercado de capitais os recursos arrecadados, zelando pela seguranga e adequada

rentabilidade das aplicagdes;

X1V - contabilizar a movimentagdo do ASSEC-SAUDE IV, emitindo relatérios gerenciais ao final de

cada trimestre civil;

XV - apresentar aos 6rgdos colegiados da ASSEC toda a documentagdo contabil e gerencial necessaria

para suaavaliagao;

XVI - prestar, quando solicitada, esclarecimentos e informagdes referentes a execugao de suas
atribuigdes;

XVII - responsabilizar-se pelo relacionamento com 0s 0rgaos g_ovema”menta_is_pémpetentes;

XVIII — alterar ou promover modificagdes, no todo ou em parte, deste Régulamento, naquilo que for
necessario e/ou determinado pela Agéncia Nacional de Saide Suplementar — ANS, ou em decorréncia

de lei;

Art. 66 - O prestador de servigos assumira perante a OPERADORA toda a responsabilidade técnica,
civil e criminal relativa a diagnésticos, tratamentos, qualidade, adequagdo e proporcionalidade dos
servigos prestados aos beneficiarios do ASSEC-SAUDE IV. Respondera integralmente, inclusive por
regresso, caso a OPERADORA venha a sofrer qualquer tipo de penalizagdo ou prejuizo decorrente de

servigos prestados por ele.

Regulamento ASSEC-SAUDE IV — TITULAR E DEPENDENTE (GRUPO FAMILIAR BASICO E A%ﬁ%

Av. Adélia Franco, 3035 - Fone: (79) 3232-2104 | 3218-4191 | 4192 - CNPJ 13.170.410/0001-22 - CEP 49.027%/-Arécaju - St




ASSOCIACAO DOS EMPREGADOS DA CEHOP

Art. 67 - A gestdo do ASSEC-SAUDE 1V sera realizada de forma direta pela OPERADORA, vedada a

ASSOp
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terceirizagdo do Programa de Promogdo a Saude - ASSEC-SAUDE IV, ressalvados convénios de

reciprocidade com entidades congéneres.

Art. 68 - Nao caberd responsabilidade aos patrocinadores por impericia, erro ou omissdo dos
profissionais, cirurgides, médicos, enfermeiros e das demais pessoas que, direta ou indiretamente,
participem do tratamento e/ou da intervengdo cirurgica, inclusive de quaisquer funcionarios do

estabelecimento prestador de servigo credenciado ou escolhido.

Art. 69 - A aceitagdo da inscrigdo/adesdo de beneficidrios dar-se-4 em prazo ndo superior a 07 (sete)
dias, contados da devolugdo da documentagdo a ele entregue, devidamente respondida, bem assim da

documentagado solicitada pela Administragdo da OPERADORA.

Art. 70 - O prazo mencionado no artigo anterior podera ser prorrogado caso seja necessario, a critério
da OPERADORA, para a realizacdo de exames clinicos ou peﬁtiamédid, assim como a certificagdo
acerca da titularidade, dependéncia ou vinculo de parentesco com beneficidrios dependentes ou

agregados familiares.

Art. 71 - Na hipotese de haver representagdo contra o beneficiario, por parte de profissional ou
institui¢do, pela pratica de atitudes hostis ou qualquer outro ato consid'm‘ado ilicito, o Conselho de
Administragdo da OPERADORA terd competéncia para apurar e tomar as pmvxdenclas cabiveis a
resolugdo da controvérsia.

Art 72'-'A' OPERADORA ndo se responsablllza pelo insucesso do ttatamento médlco ou hospitalar,
por eventual acidente operatério ou dano real ou suposto, ocasionado por medlcamento ou tratamento

ministrado por entidade médico-hospitalar.

Art. 73 - Antes de promover qualquer acdo judicial contra a OPERADORA, ou terceiros, o
beneficidrio que se julgar prejudicado em relagdo a assisténcia promovida pelo ASSEC-SAUDE 1V,
devera preliminarmente dirigir-se, por escrito, ao Conselho de Administragio da OPERADORA,

aguardando a resposta de sua reclamag@o no prazo de 30 (trinta) dias.

Pardgrafo Unico — Na hipotese de discordancia quanto a decisdo prolatada pelo Conselho de
Administragg@o, cabera recurso a Assembléia, no prazo de 05 (cinco) dias, contados do recebimento da ,

notificagdo da decisdo em questdo.
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Art. 74 - O Conselho de Administragdo da ASSEC expedird normas complementares, mediante

Resolugdo, necessaria a regulamentag@o e bom desempenho do plano.

Art. 75 - Os casos omissos deste Regulamento serdo resolvidos na forma de lei, analisada em conjunto

com as normas expedidas pela ANS e pelo Conselho de Administragdo da ASSEC.

Art. 76 - Este regulamento fica sujeito a aprovacdo do Conselho de Administragdo e Homologacdo da

Presidéncia da OPERADORA, entrando em vigor apods, concluidas as aprovagoes.

Art. 77 - Fazem parte deste Regulamento os documentos entregues aos beneficiarios que tratem de
assuntos pertinentes ao plano ASSEC-SAUDE IV. Dentre esses documentos, incluem-se: PROPOSTA
DE INSCRICAO/ADESAO; DECLARACAO DE SAUDE; EXAME MEDICO, quando for o caso;
CARTAO DE IDENTIFICACAO DO BENEFICIARIO (CIB); TABELA DE CUSTEIO, TABELA
DE HONORARIOS E MATERIAIS; GUIA MEDICO-HOSPITALAR.

Art. 78 - Para ampla compreensido sobre os efeitos deste Regulamento, ficam expressas as seguintes

definigdes:

ACIDENTE ".PESSOAL: € o evento com data caracterizada, exclusivo e diretamente externo, stbito,
involuntario e violento, causador de lesdo fisica que, por si s6, e;iﬁdependeihtemcnte de toda e
qualquer outra causa, torne necessario o tratamento médico. ;

AGENCIA NACIONAL DE SAUDE/ANS: autarquia sob reglme espec1a’l vmculada a0 Ministério.da
Satide; com atuagdo eém todo o territorio nacional, como entldade de regulacio normatlzacao controle

e fiscalizagdo das atividades que garantem a satde suplementar.

AGRAVO DA CONTRAPRESTACAO: qualquer acréscimo no valor da contraprestagio paga ao
plano privado de assisténcia a saide para que o beneficidrio tenha direito integral a cobertura

contratada, para a doenga ou les@o preexistente declarada.

AREA DE ABRANGENCIA GEOGRAFICA: area em que a operadora fica obrigada a garantir todas
as coberturas de assisténcia a saude contratadas pelo beneficiario.
ATENDIMENTO ELETIVO: termo usado para designar os atendimentos médicos que podem Ser s Q\°° O”:‘;\

g S o : A L s - o
programados, ou seja, que ndo sdo considerados de urgéncia e emergéncia. ( = @»“@“%&
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ATENDIMENTO OBSTETRICO: todo atendimento prestado a gestante, em decorréncia da gravidez,

parto, aborto e suas conseqiiéncias.

AUTORIZACAO PREVIA: situagio que deve preceder toda e qualquer utilizagdo pelo beneficiario,

salvo os casos de urgéncias ou emergéncia.

BENEFICIARIO: pessoa fisica inscrita no plano como titular ou dependente que usufrui os servigos

pactuados neste regulamento.

CALCULO ATUARIAL: ¢ o calculo com base estatistica proveniente da anélise de informagdes sobre
a freqiiéncia de utilizagdo, perfil do associado, tipo de procedimento, efetuado com vistas a
manutengéo do equilibrio técnico-financeiro do plano e defini¢io de mensalidades a serem cobradas

dos beneficiarios pela contraprestagio.

CARENCIA: o prazo corrido e ininterrupto, contado a partii: d

durante o qual os beneficidrios ndo tém direito as coberturas co

CID-10: € a Classificagdo Estatistica. Internacional de Doer
Saude, da Otganizag:ﬁo Mundial de Saude, 10? revisio.

COBERTURA PARCIAL TEMPORARIA (CPT): aquela que{ nite, p p
até 24 meses, a partir da data da contrata¢do ou adesdo ao pIhno pnvado d? ass"istencla a sat'lde a
suspensdo_da_cobertura-de Procedimentos de Alta Complexmada fAC}, leiios de alta tecnologia ¢

-1‘; '1- =T

procedimentos cirtirgicos, desde que relacionados excluswameﬁ@ As:.

flesoes preexistentes

declaradas pelo beneficiario ou seu representante legal.

COPARTICIPACAO: ¢ a participagdo na despesa assistencial a ser paga pelo benefici4rio diretamente

a operadora, ap0s a realizagdo de procedimento.
CONSULTA: ¢ o ato realizado pelo médico que avalia as condigdes clinicas do beneficiario.

DEPENDENTE: pessoa fisica com vinculo familiar com o titular do plano de saude, de acordo com as

condigdes de elegibilidade estabelecidas neste regulamento.

(-9
(% &
DOENCA: ¢ o processo mérbido definido, tendo um conjunto caracteristico de sintomas e sinais, que \~ "3: 3

leva o individuo a tratamento médico.
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DOENCA AGUDAL: falta ou perturbagio da satde, de caracteristica grave e de curta duragdo, sendo

reversivel com o tratamento.

DOENCA OU LESAO PREEXISTENTE: aquela que o beneficiario ou seu representante legal saiba
ser portador ou sofredor, no momento da contratagdo ou adesdo ao plano privado de assisténcia a

saude.
DOENCA PROFISSIONAL: é aquela adquirida em conseqiiéncia do trabalho.

EMERGENCIA: é o evento que implica no risco imediato de vida ou de lesdes irreparaveis para o

paciente, caracterizado em declaragio do médico assistente.

EXAME: € o procedimento complementar solicitado pelo médico, que possibilita uma investigagdo

diagndstica, para melhor avaliar as condi¢des clinicas do beneficidrio.

prestador da rede
credenciada ou referenciada no ato da utilizagdo do servigo, po dade contratual da

operadora.

MEDICO ASSISTENTE: ¢0 profissional responsavel pelain r ¢io da cond t médlca a ser aplicada

ao beneficiario.
MENSALIDADE: contraprestagio pecuniéria paga pela Contratante a operadora.

ORTESE: acess6rio usado em atos cirtirgicos e que ndo substitui parcial ou tctalmente nenhum orgdo

ou membro, podendo, ou nio, ser retirado posteriormente.

PROTESE: peca artificial empregada em atos cirlrgicos, em substituigdo parcial ou total de um 6rgdo

ou membro, reproduzindo sua forma e/ou sua funcdo.

(£

PRIMEIROS SOCORROS: ¢ o primeiro atendimento realizado nos casos de urgéncia ou emergéncia.
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PROCEDIMENTO ELETIVO: é o termo usado para ?esgjprocedimentos médicos nio
¥

considerados de urgéncia ou emergéncia e que podem ser programados.

REDE DE PRESTADORES DIRECIONADA: mecanismo de acesso oferecido ao beneficiario, cuja

uFilizagﬁo sera direcionada, exclusivamente, pela Operadora.

URGENCIA: é 0 evento resultante de acidente pessoal ou de complicagio no processo gestacional.
Tema XVII - ELEICAO DE FORO

Art. 79 - Fica eleito, para dirimir eventuais questdes decorrentes do cumprimento deste

regulamento/contrato, em casos de litigio ou pendéncia judicial, o foro do domicilio do

CONTRATANTE, renunciando a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

Art. 80 - Este Regulamento entra em vigor a partir de orio Extrajudicial

competente, ficando revogadas as disposigdes estabelecidas nc iores.

“Robério S ¢

S EMERES e |\ CLHOP

Qi

Elide Teixeira Silveira — Conselheira

Mg A2

Marcos/ﬂenrique/iﬁs Santos — Conselheirc;

' Wiz, o

Maria Tereza Ettingef’Oliveira
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